Har du en komplex utmaning pa
ditt bord? Gor den storre for att

hantera den!

Martin Sande
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Valfardssamhallet kunde byggas
FOR manniskor -

Hallbara samhallen behover
byggas MED manniskor

-,
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Vissa monster tycks upprepa sig - fran spanning till konflikt

Kommun/Region ignorerar Kommun/Region sluter sig allt mer med . ) .
oftast tidiga signaler som hanvisning till processer och formell Fortroer;devalda Iham/nhar Sina
enstaka och illegitima beslutsmakt Uppdrag pga hat/hot
Kodmrl'nun/RegiondétrneLut [Formellt beslut Fattas]
o . lalog som ensiaigt oc i fullmaktige
Férevar och Trycket 6kar |./rut1t fragan srmartsamt g
Han mot AR kommun/Region dppnar ev
fortroendevalda borj Forklaringar ifragan for gnm dialog/stormoten - : . ~
(Fc'rjrr;f:mfr\:z i joc?arljjr av enskilda o g g Hat och hot mot Positioner lases, olika Iéger
di fortroendevalda pa fortroendevalda eskalerar och utan kontakt pekar ut “den
et sociala medier far konkreta konsekvenser andre” somiillegitim och
inkompetent
Komplex
fraga..

Nya koalitioner/partier bildas som

U : Mobilisering pa social . T
Skamt och ironi i pa Grupper pa sociala mgdler mediergiEF(jr D'g'tahl :uthga.r.'nsmthaotar protest mot etablerade, med
insandarsidor och sociala bildas och samlar anhangare - : ; och hotar oppet pa l6ften om reparation och
! ' fran 3 lika hall informationsmoten, sociala medier Ly
medier bérjar férekomma fan manga olika ha andra perspektiv forbattringar
uteblir
. J
Skvaller och rykten om Traditionella media

situationer och personer sprids uppmarksammar, soker klick och

allt mer sensation dia [Ogu es

martin.sande@dialogues.se
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Martin Sande - Senior Samtalsledare
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Nasaker samskapar
ANDY WILLIAMSON & MARTIN SANDE ) i veriges
\/ E‘:ﬁm, En utvecklande medborgardialog v anmmuner
b och Landsting for Nira vird b och Regioner

Medgrundare av Dialogues (SVB) - arbetar i
spanningsfalten runt komplexa samhallsfragor med dialog
och medskapande. 30 ar som konsult bland annat partner
och kreativ ledare pa Preera i17 ar. Initiativtagare till
Sverigestudien.se. Forfattare till ett flertal bocker
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Det giller att
sitta i elden.

'@ Sveriges
' er
och Landsting
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Dialogues AB (svb) arbetar med komplexa samhallsfragor inom

Vi arbetar med dialog i komplexa samhallsfragor som innehaller spanning och konflikt

Skolfragor

Hat och hot mot offentliga bes|utsfattare
Sjukvard - sjukhusockupation, god och nara vard
Naturresurskonflikter: Vindkraft, varg och vatten

Social hallbarhet: Segregation, rasism och minoritetsfragor-
Romer primart.

Stadsbyggnad och samhallsbyggnad
Desinformationskampanijer socialtjanst

Vara kunder ar kommuner, regioner, myndigheter och

civilsamhallesorganisationer

martin.sande@dialogues.se
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martin.sa

Mina observationer fran "faltet” om hantering av komplexa samhallsfragor

]

En tendens att overskatta egen (kommunens): kunskap
(tolkningsforetrade), kontroll och legitimitet att ensidigt
agera i komplexa samhallsutmaningar, tyvarr ofta i ett sent

skede.

En tendens att underskatta bristen pa tillit till kommunen
och niva pa spanning som finns inbakad i utmaningen.

Att medborgardialog ar primart en metod dar kommunen

informerar och tar sedan in synpunkter fér kommande
Fortsatt eget arbete och bes|ut.

Att svara fragor hanteras bast med expertis, information och
kommunikation till medborgare som behover forsta” det vi

gor for dem. fﬂ
> @j @ 9

nde@dialogues.se
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Komplexa fragor - en del av var vardag!

1. Komplexa fragor ar labyrintliknande problem dar ingaende aktorer ar
OMSESIDIGT BEROENDE av varandra for att bade forstar och hantera
fragan.

2. Ledande beslutsfattare har dessa fragor pa sitt bord genom sin roll -

PROBLEMAGARE

3. Komplexitet och spanning/konflikt forstarker oftast varandra och blir en del
av arbetet for tjanstepersoner och politiker - FOKUSERA PA ATT HANTERA
SPANNING KONSTRUKTIVT

4. Komplexitet och spanning driver behovet av DIALOG i olika former - det ar
inte primart en metodfraga.

5. DIALOG | KOMPLEXA FRAGOR ir ett satt att tinka (forhallningssatt) och att
arbeta tillsammans med olika aktérer bade inom och utanfér kommunen for
kunna hantera komplexa fragor, kunna ta ansvar, medskapa atgarder och
samtidigt bygga fortroende och tillit. f ~ 7~

martin.sande@dialogues.se
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Tva utgangspunkter till hela mitt resonemang idag!

1. ACCEPTERA KOMPLEXITETEN - forsok
inte forenkla den. Det blir bara varrel

2.FOKUSERA PA ATT HANTERA
SPANNING KONSTRUKTIVT - tidigast

mojligt tillsammans med de som ni ar
omsesidigt beroende av

martin.sande@dialogues.se
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Innehall

1. Sa har kan vi kanna igen en komplex fraga

Vi gar igenom fem fragor som ger vagledning i hur vi kan hantera en komplex fraga.
2. Att forsta och forutspa spanningen innan den blir destruktiv

Introduktion till motstandslinjen som diagnosredskap i ledningsarbetet.

3. Rollen som problemagare
Hur kan vi som beslutsfattare orientera oss?

4. En systematisk och metodisk dialogprocess

Introduktion till arbetsmodeller och metodstdd. Introduktion till case som
beskriver en verklig process fran uppdrag till resultat.

5. Fallgropar, hinder och lardomar fran andra processer

Lardomar fran andra kommuners och regioners arbete som inspirerar och
misstag att lara ifran.

dialogues
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Acceptera att det ar inte mojligt att ha hela bilden fran ett
perspektiv!



mailto:martin.sande@dialogues.se



mailto:martin.sande@dialogues.se

dialogues

martin.sande@dialogues.se



mailto:martin.sande@dialogues.se

martin.sande@dialogues.se



mailto:martin.sande@dialogues.se

Olika fragor - olika satt att hantera dem och tankal!!

®

Enkla fragor - RAKA

Diagnos och atgarder ar kanda och
framgangsrika att upprepa

Linjart och logiskt tankesatt fungerar
- steg for steg instruktion

Korta feedback loopar - resultat syns
val och ar matbara

KLARAS AV SJALVSTANDIGT

Sjalv/ensam

martin.sande@dialogues.se

Komplicerade fragor -
HORISONTELLA/VERTIKALA

Flera linjara problem som kan
hanteras logiskt steg for steg med
teknik, evidens och beprévad
erfarenhet

Expertkunskap finns anvands och ar
trovardig

Resultat kan oftast matas och
synliggoras

BESLUT/EXPERTIS BEHOVS!

<>
O 5 U

Nagon annan

Komplexa fragor - DIAGONALA

Dynamisk - standig férandring

Icke-linjara samband - svara att definiera annat an
ogonblicksbilder

Kunskap behover skapas tillsammans mellan aktorer
Manga delar som ar dmsesidigt beroende - synliga och
osynliga

Kan inte l6sas en gang for alla

AKTORER AR OMSESIDIGT BEROENDE AV
VARANDRA FOR ATT HANTERA OCH AGERA



mailto:martin.sande@dialogues.se

Borja stall er fem fragor om det ni ser pa radarn!

1. Hur ser var kunskap om ut?

2. Har vi kontroll dver situationen och fragan?

3. Hur legitima (trovardiga) ar vi som ledning i att
agera och hantera problemen som vi ser dem?

4. Hur ser tilliten ut mellan aktérer |
sammanhanget

5. Kan vi se att det finns spanning runt fragan?
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Fem fragor ramverket - ett sprak for att se komplexa fragor som problemagare

@ Vad ar det vivet runt fragan/situationen?
@ Hur vetviattvivet?

@ Ardet realistiskt vi har hela bilden?
@ Hartillganglig expertis legitimt
tolkningsforetrade?

@® O A detrealistiskt att vi har kontroll:

® © Vikaarvaraerfarenheter fran
liknande fragor?

® @ Arviberoende avandraaktorers

handlingar for att komma vidare?

[
® O Arvirtbeslutsfattan Aktue" fraga ® @ Rykten,skvaller och han
en del av fragan? el Ier forekommer?

® @ Utmanasvarabeslutpa . ) ® @ Detfinnsoppen kontakt
ofta pa sociala medier? Sltuatlon mellan menings-
motstandare?

® @O Kommervaraatgarder
ses som legitima?

o o Hat och hot forekommer
mot beslutsfattare?

TILLIT
MELLAN

@ @ Tillit menar mellan méanniskor i allmanhet?
® @ finnsdet splittring mellan olika aktérer och projicerar
o o prob.!emt?n pé er som offentlig Iedn'ing attl6sa? '
Hur ar stamningen pa de demokratiska samtalen i
beslutande férsamlingar?

dialogues
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N o Vilken/vilka kompl
FORSLAG: Koppla samman komplexa fragor frélgoi;si\a,aiio:::z;taer

som finns pa radarn i kommunen/regionens spanning som vi behéver

planer och planering for okad traffsakerhet involvera och inkluderai
- ' - 360 grader?

Fragal  Fraga2  Fraga3  Situation1 Situation2 Situation 3
Kunskap @ O O O O O
Kontroll Q @ @ O O O
Legitimitet O @ O O O O
Tillit O O O O O @
Spanning Q @ @ O O

il logues
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Vissa monster tycks upprepa sig - fran spanning till konflikt

Kommun/Region ignorerar Kommun/Region sluter sig allt mer med . ) .
oftast tidiga signaler som hanvisning till processer och formell Fortroer;devalda Iham/nhar Sina
enstaka och illegitima beslutsmakt Uppdrag pga hat/hot
Kodmrl'nun/RegiondétrneLut [Formellt beslut Fattas]
o . lalog som ensiaigt oc i fullmaktige
Férevar och Trycket 6kar |./rut1t fragan srmartsamt g
Han mot AR kommun/Region dppnar ev
fortroendevalda borj Forklaringar ifragan for gnm dialog/stormoten - : . ~
(Fc'rjrr;f:mfr\:z i joc?arljjr av enskilda o g g Hat och hot mot Positioner lases, olika Iéger
di fortroendevalda pa fortroendevalda eskalerar och utan kontakt pekar ut “den
et sociala medier far konkreta konsekvenser andre” somiillegitim och
inkompetent
Komplex
fraga..

Nya koalitioner/partier bildas som

U : Mobilisering pa social . T
Skamt och ironi i pa Grupper pa sociala mgdler mediergiEF(jr D'g'tahl :uthga.r.'nsmthaotar protest mot etablerade, med
insandarsidor och sociala bildas och samlar anhangare - : ; och hotar oppet pa l6ften om reparation och
! ' fran 3 lika hall informationsmoten, sociala medier Ly
medier bérjar férekomma fan manga olika ha andra perspektiv forbattringar
uteblir
. J
Skvaller och rykten om Traditionella media

situationer och personer sprids uppmarksammar, soker klick och

allt mer sensation dia [Ogu es
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Perspektiv som inte lyssnas pa driver spanning. | komplexa fragor ar flera
perspektiv i rorelse samtidigt. Manga ganger hors vissa men inte andra.
Komplexitet driver spanning - spanning driver komplexitet.

N N
& £ 5 %
- Q . ‘\\‘
< ¥ N
% & QS Q N
‘Qg' & Q0 > NI X \é
Q > & N N .« © A
2 N\ NI S0 <
& &£ & & RIS E I & N
N O & 9 S K Q S
& & ¢ % ol F & &
KA NE N ARG ) o
A’b . q}Q o 4
N S
N3 &
\&

Hur kan vi tillsammans
mojliggora att arbeta har?

Och ta oss harifran!

dialogues
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Arbeta systematiskt utifran 3 grundprinciper med komplexa och
spanningsfyllda fragor

1. Satt den komplexa fragan som driver spanning i
mitten - involvera och inkludera olika aktorer i 360
grader

2. Dela makt att formulera problem och maéjliga
atgarder med olika aktorer i 360 grader

3. Tagemensamt och individuellt ansvar for handling
(exvis samarbeten, atgardsforslag,
overenskommelser, ytterligare dialoger]
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Arbeta systematiskt utifran 3 grundprinciper med komplexa och
spanningsfyllda fragor

1. Satt den komplexa fragan som driver spanning i
mitten - involvera och inkludera olika aktorer i 360
grader

2. Dela makt att formulera problem och maéjliga
atgarder med olika aktorer i 360 grader

3. Tagemensamt och individuellt ansvar for handling
(exvis samarbeten, atgardsforslag,
overenskommelser, ytterligare dialoger]
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Dialogprocess i komplexa fragor - huvuddelar i en process

Atgirder och
beslut

Dialog i
Samla Sammanstall mindre Formulera
i i atgirdsforslag
perspektiv perspektiv grupper atgar

Komplex fraga

Arbeta i 360° Skapa fdréndring
i tillsammans

\_/
dialogues

martin.sande@dialogues.se
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360 graders dialog

Nagra fardigheter

martin.sande@dialogues.se

dihlogues

Aterspegling

Aterspegling &r nér du kortfattat sager tillbaka
det du har hort direkt till talaren

Summering

Summering kortfattat sammanfattning av
huvudpunkter i ett samtal eller del av ett samtal

Gor s har:

i

Du &r neutral eller opartisk nar du
aterspeglar - du lagger inte dina egna 2
tankar eller varderingar in i en
aterspegling

]

Sag kortfattat det du hor den andre
saga

Fokusera pa det som hen betonar

Anvand samma emotionella ton men 5.
inte exakt samma ord - undvik
papegoja

Stam alltid av med en fraga: "Stammer
det?” eller "Var det sa du menade?”

Kan lata sa har:
. For dig &r det alltsa viktigt att...
. Omjagférstatt digréatt...sa...

vad har jag missat?

Lat mig férsoka berétta vad jag
har hért... Stémmer det?

Jag tolkar att jag hért dig
fokusera pa ...vad glémde jag?

Beréttamer ...kan du ge
exempel...

dilogues

Fordjupande fragor

En fordjupande fraga férsoker “sénkat
vattenytan”pa ett tryggt satt for okad KLARHET

Beratta!

+  Kandusdgamerom..?

*  Vadmenar dumed..?

Vad ligger bakom det du sager?

+  Kan du berétta om vad som gér dig s&
Gvertygad/ siker?

+ Jagtolkar att du kédnner starkt i denna fraga,
kan du berétta lite om bakgrunden som du
ser det?

Om fakta (och pastaenden)

+  Varfick du din information om ..?

*  Varharduhért .2

Gor det mer personlig

« Har dusjélv erfarenhet av .2

«  Ar det sa du kénner/tanker ocksa?

Sprid perspektiven i samtalet

+  Ardet fler som ténker si som ..2

*  Vem har samma kénsla/ tanke som
?

+ Kanandrakénnaigensigi ...

Leta AKTIVT efter tveksamma roster

« /i det n4gon som tanker
annorlunda..?

+  Det verkar som alla héller med. Ar
det nagon som &r en aning
tveksam?

«  Ardet nagon del av dig sominte

héller med?
dilogues

Sahar kan sammanfattar du:
+ Kom ihag att du ska vara neutral

eller opartisk nar du sammanfattar.

+ Lista amnen som samtalet eller
samtalsdelen har innehéllit

+  Dukan éven lista huvudamnet och

eventuella motsattningar eller

underdelar

Ge alltid tillbaks makten till den

"andre” - vad missade jag ....?

dRlogues

Sé har kan det lata:

1.  Lat migférsoka sammanfatta vad jag hort
dig/er prata om...Vad har jag missat?

2. Haér later det som vi har olika olika
perspektiv...ena sidan ser ut s hr ...
andra sidan ser ut s4 har. ..

3. Vihar pratat om féljande ...vad vill ni
goranu?

4. Dessateman har vi berért mycket, finns
det andra perspektiv vi behéver belysa

1. Vad ér det andra behéver férsta som du ser

det?

2. Hur later din tveksamma rést?
3. Fdlisav: Vad behéver du fér att ga med?

diilogues
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Lat komplexitet och spanning styra behovet av dialog inte metoder!

1. Komplexa fragor ar labyrintliknande problem som svara ar att |ésa,
eller inte gar att l6sa en gang for alla, de hanteras - ACCEPTERA
KOMPLEXITETEN!

2. Komplexitet och spanning/konflikt forstarker oftast varandra och blir
en del av arbetet for tjanstepersoner och politiker - FOKUSERA PA ATT
HANTERA SPANNING KONSTRUKTIVT

3. Dialogi komplexa fragor ar ett satt att tanka (forhallningssatt) och att
arbeta tillsammans med olika aktérer f6r att som kommun kunna
hantera komplexa fragor, kunna ta ansvar, medskapa atgarder och
samtidigt bygga fortroende och tillit.

martin.sande@dialogues.se
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https://www.omvarldskunskap.se/

Exempel

dialogues
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Are kommun - Morsil - Hur skall vi leva tillsammans?

"Det var tryggare forr”

"Jag kdnner mig sdker hér”

Perspektivrapport

Morsil

TYARE

KOMMUN

martin.sande@dialogues.se

https://are.se/kommunpolitik/engagera-dig-

och-paverka/medborgardialog

https://are.se/dokument/kommunpolitik/57

29-perspektivrapport-mo-rsil

dialogues
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Las mer om nagra aktuella exempel i Sverige

1. Morsil (Are)
https://are.se/kommunpolitik/medborgardialog
Perspektivrapporten: https://are.se/dokument/kommunpolitik/5729-perspektivrapport-mo-rsil

2. Ostberga: https.//poddtoppen.se/podcast/1455205786/demokratiresan-en-podcast-fran-skr/15-samverkan-
ostberga-dialog-i-en-komplex-fraga

3. Ragsved: https://start stockholm/om-stockholms-stad/sa-arbetar-staden/platssamverkan/platssamverkan-

i-ragsved/

4. Eskilstuna: Om trygghet: https://www.eskilstuna.se/kommun-och-politik/sa-kan-du-
paverka/medborgardialoger#:~:text=P%C3%A5g%C3%A5ende%20medborgardialoger-,Medborgardialog,-
om%20trygghet%3A%20Vad

5. Lysekil:https://www.lysekil.se/kommun-och-politik/nyheter-for-kommun-och-politik/nyheter-for-kommun-
och-politik/2020-07-19-medborgardialog-en-del-av-trygghetsarbetet html

6. Tierp - Dialog om skola och forskola i Hallnas och Skarplinge: https://www.tierp.se/tierp.se/kommun-och-
inflytande/demokrati-och-insyn/dialog-och-synpunkter/dialog-med-medborgare/medborgardialog/dialog-
om-skola-och-forskola-i-hallnas-och-skarplinge.html

7. Goteborgs Stad Grundskoleforvaltningen: https://goteborg.se/wps/portal/press-och-
media/aktuelltarkivet/aktuellt/4aa47ad7-1318-4745-ac59-fdefa2225e87

8. Region Vasternorrland: Sjukhusockupation: https://www.rvn.se/sv/v1/Arkiv/ Ny'atsarkil/ dialog-solleftea/

aloglies

martin.sande@dialogues.se
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https://poddtoppen.se/podcast/1455205786/demokratiresan-en-podcast-fran-skr/15-samverkan-ostberga-dialog-i-en-komplex-fraga
https://start.stockholm/om-stockholms-stad/sa-arbetar-staden/platssamverkan/platssamverkan-i-ragsved/
https://start.stockholm/om-stockholms-stad/sa-arbetar-staden/platssamverkan/platssamverkan-i-ragsved/
https://www.eskilstuna.se/kommun-och-politik/sa-kan-du-paverka/medborgardialoger#:~:text=P%C3%A5g%C3%A5ende%20medborgardialoger-,Medborgardialog,-om%20trygghet%3A%20Vad
https://www.eskilstuna.se/kommun-och-politik/sa-kan-du-paverka/medborgardialoger#:~:text=P%C3%A5g%C3%A5ende%20medborgardialoger-,Medborgardialog,-om%20trygghet%3A%20Vad
https://www.eskilstuna.se/kommun-och-politik/sa-kan-du-paverka/medborgardialoger#:~:text=P%C3%A5g%C3%A5ende%20medborgardialoger-,Medborgardialog,-om%20trygghet%3A%20Vad
www.lysekil.se/kommun-och-politik/nyheter-for-kommun-och-politik/nyheter-for-kommun-och-politik/2020-07-19-medborgardialog-en-del-av-trygghetsarbetet.html
www.lysekil.se/kommun-och-politik/nyheter-for-kommun-och-politik/nyheter-for-kommun-och-politik/2020-07-19-medborgardialog-en-del-av-trygghetsarbetet.html
https://www.tierp.se/tierp.se/kommun-och-inflytande/demokrati-och-insyn/dialog-och-synpunkter/dialog-med-medborgare/medborgardialog/dialog-om-skola-och-forskola-i-hallnas-och-skarplinge.html
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Samverkan Ostberga -
Enskede Arsta Vantor

v stockholms ‘ Film fran Stockholms stad

stad

OSTBERGA

2016-17 genomforde Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning en
medborgardialog i Ostberga fér att 6ka trivsel och trygghet

https://video.stockholm.se/video/358
59402/dialogarbetet-samverkan-

= dialogues

martin.sande@dialogues.se
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Trivsel och trygghet i Ostberga

Insamlade perspektiv fran intervjuer
Perspektivrapport juni 2016

™
™~ £
™™
A |
14 tema
« Bilbrander
+ Ganget

 Brotitslighet och otrygghet

* Foraldrarnas ansvar

+ Skolan

« Ostberga Community Center

* Vi-k&nsla och samhdérighet

* Avsaknad av vi-kdnsla och samhorighet
« Behov av vardagliga méten

» Behov av service, handel, kollektivirafik och arbet
* Isolering; fysisk och mental uppdelning
+ Folktomt och 6dsligt

* Yttre miljo

« Ansvarsfragan — ar det nagon som bryr sig?

Vad handlar detta om?

Stockholms
stad

Pa kort sikt:
M M Att vi ska bli fler som tillsammans arbetar med
. trygghetssituationen i Ostberga, bade boende, kommunen och

eventuella andra aktorer.

Pa lang sikt:

Oka forutsattningarna foér boende i Ostberga att vara med och
skapa egenmakt i sitt eget omrade.

Okad trygghet
Okad tillit till kommunen

Bilbrander

+ Jag flyttade hit for att det &r sa fint. Det &r bilbrédnderna som forstér och skapar oro, men
det &r bara det! En handfull ungar som gér detta, men de ska inte fa oss att lamna
omradet, aven om jag efter en natt da man hért en bil brinna sa kénner man ibland "vi
flyttar”.

+ Flera som flyttar pa grund av bilbranderna som skapar otryggheten.

* Det ar det obehagliga med bilbrander, att man inte vet vilka det ar. Polisen vet vilka det ar
men de lyckas inte ta dem.

* Nu hander inget med de som gér detta.
= Kanner mig krénkt & barnens vagnar. Barnen méter utbranda bilar pa mornarna.
» Bilbranderna ar en reaktion pa polisens narvaro.

= Man har pratat om utékning av nattvandring, men det &r omdjligt, det ar hela natten som i
sa fall behover tackas, ett stort omrade, men jag tror inte pa det.

» Kanske kameradvervakning for att fa bort dem.

Inga inbrott, inga knivbrak, inga éverfall, det som ar, ar bilbrander. Detta ar
fruktansvart obehagligt.
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Arbetsmodell och atgardsforslag

https://www.stockholm.se/Fristaende-

webbplatser/Stadsdelssajter/Enskede-
Arsta-Vantor/Samverkan-
Ostberga/Arbetet-hittills/
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Planeringen igdng for allaktivitetshus i Ostberga

Nu skapar Stockholms stad ett allaktivitetshus i Ostberga genom ett
samarbete mellan stadsdelsforvaltningen, Stockholms stadsbibliotek och
Svenska bostader. Idén till ett allaktivitetshus kommer fran boende |
omradet.

1 allaktivitetshuset ska boende i alla aldrar kunna besoka Ostbergas nya
bibliotek, fritidsgarden, faltassistenterna, 6ppna forskolan, Ostberga
Community Center och andra kommunala verksamheter. Samtidigt ska det vara
enkelt fér féreningar och andra grupper att anvanda lokalerna for olika
aktiviteter.

martin.sande:

1G4 r en av initiativagaren till protestlstan mot neddragningarra | busstrafiken som

t/ Sacharias Killoén

Genomférandearbete med arbetsgruppens forslag
som grund

Nu 2017 ar Samverkan Ostberga | genomfarandefas. De férslag till dtgarder
som en arbetsgrupp av boende, Yanstepersoner och politiker tog fram under
2016 ligger till grund. Enskede Arsta Vantors stadsdelsforvaltning samordnar
det fortsatta arbetet.

Stadsdelsforvaltningen sammanstallde forst forslagen till dtgarder och gav dven
forslag pd hur de ska hanteras. Enskede Arsta Vantors stadsdelsnamnd fattade
beslut om det fortsatza arbetet enligt férslaget den 15 december 2016.

Arendet

Protokoll

Oppet hus | Dstherga 6 rmirs, Foto: Lovisa Nerbeandt
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Trygghetspriset 2018

Temat for 2018 ars trygghetspris var Ideella féreningar eller
civilsamhallesorganisationer for att lyfta samverkan mellan offentlig och
ideell sektor.

Arets pris tilldelades tio féreningar i Ostberga tillsammans med Enskede-
Arsta-Vantor stadsdelsforvaltning och kulturférvaltningen. Det prisade
arbetet bedrivs i projekt Samverkan Ostberga dar féreningar, boende, staden
och andra aktérer arbetar tillsammans for 6kad trivsel och trygghet i
omradet. Under hésten éppnade Ostberga Kulturhus.

Motivering

"Samverkan Ostberga tilldelas Stockholms stads trygghetspris for deras
samverkansarbete tillsammans med stadsdelsforvaltningen och
kulturférvaltningen som syftar till att bidra till att skapa trivsel och trygghet i
Ostberga. Genom den nara samverkan som har byggts upp har
kontaktvagarna forbattrats vilket bland annat resulterat i att de tillsammans
kan skapa gemensamma aktiviteter och att problem som uppstar i omradet
kan l6sas snabbt. Under hdsten har stadsdelsforvaltningen och
kulturférvaltningen dppnat ett kulturhus i Ostberga som ska fungera som en
karna for det samlade foreningslivet och de ideella civilsamhallskrafterna."

—

alogues
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En uppvaxt fri fran vaid
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Paverka flickors och pojkars Ostberga

Hur skapar vi en uppvaxt fri fran vald?

Vi vill bli fler som tillsammans arbetar med flickors och pojkars uppvaxt i
omradet. Har behovs ditt perspektiv och dina synpunkter pa hur vi far en
uppvaxt fri fran vald for flickor och pojkar.

Vi vill tréffa dig som bor eller arbetar i Ostberga samt dig som &r
politiker eller tjansteperson och arbetar med fragor som rér stadsdelen for att
hoéra vad du tycker kan goras och vilka som behdver vara med. Du som

dialogues

martin.sande@dialogues.se
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